Curriculum Vitae Daniel Plattner

DANIEL PLATTNER

Adresse Chopfliweg 11
4114 Hofstetten

061 731 31 21
079 345 01 66

Homepage www.daniel-plattner.ch
E-Mail Adresse DP@daniel-plattner.ch

MEIN BEITRAG

Fir einen nachhaltigen Geschéaftserfolg und zur Schaffung von Wettbewerbsvorteilen

unterstiitze und optimiere ich Geschaftsprozesse. Zielorientiert durch:

- Bereitstellung passender Anwendungen, Dienstleistungen und Infrastruktur
ausgerichtet auf die Geschaftsstrategie und einen effizienten Betrieb

- Optimierung der Prozesse, Kosten und Dienstleistungen

- Transparente Kommunikation, hochstehende fachliche Beratung zu allen Beteiligten

Meine Projekte sind erfolgreich und erfiillen die Erwartungen der Auftraggeber durch:

- Kompetentes Planen, Steuern und Kontrollieren von Projekten in Bezug auf Termine,
Kosten, Umfang, Qualitat und Vermeidung von Risiken

- Fuhren von motivierten, kundenzentrierten Teams

Mit nutzenorientierten DWH- & BI Lésungen wandle ich Daten in nachvollziehbare,
transparente Informationen um. Damit unterstitze ich gesicherte Management-
entscheide, Verkaufsoptimierung, neue Geschaftsideen, Forecast- und Kostenanalysen.

MEIN PROFIL

- Wirtschaftsinformatiker mit fundierten Betriebswirtschaft- und Informatikkenntnissen

- Erfahrener Projektleiter und Berater in komplexen, heterogenen,
firmenlbergreifenden, internationalen und multikulturellen Umgebungen

- Weitere Schwerpunkte: Consulting, Schnittstelle IT - Business, Controlling, Produkt-
und Prozessmanagement, Risk, ERP, CRM, DWH & BI, IT-Business-Architekturen

- Breite und tiefe Kenntnisse der aktuellen Informatik-Technologien und -Methoden

- Flexibel, zielstrebig, engagiert, qualitdtsbewusst, offen, kommunikativ, teamfahig

BERUFSERFAHRUNG

12.2009 - heute Plattner Professional — Business- & IT-Consulting, Hofstetten

Senior Consultant, Partner

Berater Mandate, KMU-Dienstleistungen und Projektleitungen

- Unternehmensberatung - in den Bereichen: Business Plan, Business
Case, Finanz-, Cashflow- & Investitionsplanung, Budgetierung,
Strategien, Due Diligence, Marketing, Organisation, Marktanalysen,
Personal- und Ressourcen Einsatz, Prozess Optimierung

- IT-Beratung: Bedarfsanalysen, Prozessoptimierung, passende IT-
Applikationen, Standard Infrastruktur definieren und entwickeln

- IT-Projektleitung: z.B. Broker Portal flir Versicherungen, CRM-Ein-
fihrung in einem Handelsunternehmen, ERP Module einfiihren, BI-
Lésungen, Prozess Automatisierung, ICT-Infrastruktur (PC, Mobile,
Server, Netzwerke, Telefonie), Web-Lésungen

- Interims Management - Challengen von Flihrungspersonen

07.1998 - 11.2009 UBS AG, Basel - Linien- und Projektverantwortlicher

01.2004 - 11.2009 Leiter Bereich Reporting, Finanzen und Verkauf - Verantwortlich
fur die Konzeption und Umsetzung der internationalen Projekte
- Internationale BI-Anwendungen in den Bereichen Profitabilitat, Verkaufs-
unterstlitzung und Unternehmenssteuerung konzipieren, entwickeln,
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08.2000 - 12.2003

08.1999 - 12.2002

07.1998 - 07.1999

03.1987 - 06.1998
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einfihren und betreiben. In verschiedenen Core Banking Systemen,
Oracle- und SAP BW- Umgebungen umsetzen

- Methoden zur Zuordnung von Kosten und Erldésen in einer mehrstufigen
Deckungsbeitragsrechnung und auf die Prozesse der Wertschépfungs-
kette entwickeln und vernehmlassen. Entsprechende Businessanalysen
im Ausland und in der Schweiz durchfiihren. Ganzes Vorgehen IT-
massig unterstiitzen, Leistungsziele mittels Kennzahlen festlegen und
die Ergebnisse auswerten

- Finanz-Produktekatalog aller Vermdgensverwaltungs-Niederlassungen
konzeptionell weltweit vereinheitlichen und in den Systemen abbilden

Leiter Segment Neukonzeption Informatikplattform

im Bereich Stammdaten (Produkt, Vertrag, Preisgestaltung)

Projektleitung, personelle und fachliche Verantwortung

- Business Anforderungen global aufnehmen

- Zielarchitektur, Grob- und Detailspezifikationen, Soll-Prozesse aufgrund
Kundenanforderung konzipieren; Roadmap flr die Einfilhrung und IT-
Umsetzung erstellen

- Schweizer dezentrale Infrastruktur (Mobile, Desktop) konzipieren und
ausrollen

- Produkte, Preisgestaltung und Prozesse mittels modularem Konfigurator
vereinfachen (Zeit- und Kosteneffizienz durch Produkt Einflihrung ohne
IT-Programmierung)

- Geschaftsprozesse analysieren und optimieren

- Strategische Preis- und Rabattmodelle entwickeln

- Aufsetzen einer Tochtergesellschaft in Irland, Applikationsintegration in
CH-Systemen und Abwicklung bei einer Drittfirma

Leiter Segment Analytische Systeme /

Co-Verantwortlicher Data Warehouse Programm

Projektleitung, personelle und fachliche Verantwortung

- Konzept Business Anforderungen an ein DWH Projekt erstellen

- Schweizer Data Warehouse konzipieren und realisieren (Architektur,
Prozesse und Services, Service Level Agreements)

- Standardsoftware fir BI (Business Intelligence) & ETL evaluieren

- Verantwortlich flir Data Warehouse Roadmap

- Fachbereiche und Informatik beraten in Bezug auf Neuentwicklung und
Integration von Applikationen fiir BI & Data Warehouse Nutzung

- Best Practice Beispiel Data Warehouse intern und extern prasentieren

Leiter Bereich Customer Relationship Management (CRM)

Projektleitung, personelle und fachliche Verantwortung

- Strategisches Projekt neue Marketinginfrastruktur leiten, konzipieren
und einflihren. Mit den folgenden Hauptfunktionen: CRM, Campaign-
Management, closed-loop Beratung & Betreuung Uber alle Kanale, 1tol
Marketing

- Datamining Modelle (up- & cross - selling / client retention uvm.)

- Kundenbindungsmodelle entwickeln (KeyClub)

Schweiz. Bankverein AG, Basel

Linien- und Projektverantwortlicher

Teamleiter, Projektleiter Fiihrungssysteme

- Spezifikationen fir ein ,Internationales Accounting”™ entwickeln

- Flachendeckende Kundenrechnung: Verkaufsunterstiitzung und andere
Kundenanalysen z.B. Optimierung der Produkt- und Kanal Benutzung,
Kundensegment und Kundenprofil Analysen konzipieren

- Dezentrale Client/Server Applikation fir Kundenbetreuung

- ERP: SAP R/2 auf R/3 umstellen - SAP R/3 FI-CO einflihren

- Strategischer Budgetierungs- und Fihrungskreislauf; Unternehmens-
steuerung mittels einfacher Matrix entwickeln und einfiihren

- IKS / MIS / EIS fur Pricing, Prozess- und Kapazitdtsanalysen. Prozess-
optimierungen in Backoffice, Bdrse und ZV definieren und einfithren

- Merger-Taskforce ,Accounting & MIS" auf Seite SBV leiten
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12.1983 - 03.1987 Wm. Scholl AG, Basel - Informatik Leiter
Branche: Handel, Produktion und Retail mit Vertretern und Filialnetz
- IT-Systementwicklung, IT-Betrieb und Auftragsbearbeitung leiten
- ERP Standard Software einsetzen, customizen, weiterentwickeln
(Handel, Lager, Personal, FiBu, L&G) und erganzende individuelle
Software (u.a. Verkauf, Reporting) entwickeln
- Systemumstellung - Migration und Redesign auf neue Plattform

04.1978 - 11.1983 Suter + Suter AG, Basel - Analytiker-Programmierer
Branche: Bau / Dienstleistung
04.1980 - 06.1998 - Betreuung und Teilprojektleitung ERP: BAU-Buchhaltung, Auftrag-
und Offertenwesen, Zeit- Spesen- und Ressourcenerfassung,
Betriebliches Rechnungswesen, Personalwesen
- Plattform Renewal - Neudesign mit relationalen DBs und Online Trx.
Systemumestellung
04.1978 - 03.1980 - Kaufm. Lehre mit Schwerpunkt Rechnungswesen und IT

NEBENBERUFLICHE TATIGKEITEN

seit 1.1993 Plattner Professional, Hofstetten - Berater, Partner
Beratermandate und Dienstleistungen in den Bereichen Verwaltung & KMU

AUS- UND WEITERBILDUNG

2014 Projektmanagement (IPMA®) und Methoden - permanente Aktualisierung

2011 cbip - Certified Business Intelligence Professional (TDWI / ICCP)
Leadership & Management

2011 PRINCE2™ Projektmanagement

2010 ITIL® v3 Foundation Certificate

2002 Pricing Seminar, IIR Miinchen

2001/2 Data Warehouse Institute TDWI, San Diego

1985 Eidg. Diplomierter Wirtschaftsinformatiker

1983 Eidg. Fachpriifung Analytiker-Programmierer

1980 Analyse und Programmierausbildung (IBM)

1980 Lehrabschluss als kaufm. Angestellter Typ R

1978 Fachabschluss Kantonale Handelsschule Basel Stadt

1967 - 1976 Primarschule und Realschule, Basel

SPRACHEN

Deutsch Muttersprache

Englisch sehr gute Kenntnisse in Wort und Schrift, Erfahrung in
Verhandlungen und konzeptionellen Arbeiten

Franzdsisch Schulkenntnisse und Geschéftsfranzésisch

PERSONLICHE DATEN

Geburtsdatum 15. Juni 1960

Geburtsort Basel

Nationalitat Schweizer

Zivilstand verheiratet

Hobbys Reisen, Sport (aktiv Ski, Tennis; passiv Fussball)

Hofstetten, August 2014 Seite 3



